
Accompagner la parentalité - quel rôle pour l'outil culture ?

la parentalité : l'ensemble des façons d'être et de vivre le fait d'être parent. C'est un processus qui conjugue les différentes 
dimensions de la fonction parentale, matérielle, psychologique, morale, culturelle, sociale. Elle qualifie le lien entre l'adulte 
et un enfant, quelle que soit la structure familiale dans laquelle il s'inscrit, dans le but d'assurer le soin, le développement et 
l'éducation de l'enfant. Cette relation adulte/enfant suppose un ensemble de fonctions, de droits et d'obligations (morales, 
matérielles, juridiques, éducatives, culturelles) excercés dans l'intérêt supérieur de l'enfant en vertu d'un lien prévu par le 
droit (autorité parentale). Elle s'inscrit dans l'environnement social et éducatif où vivent la famille et l'enfant. 

la culture : les valeurs, les croyances, les 
convictions, les langues, les savoirs et les arts, 
les traditions, institutions et modes de vie par 
lesquels une personne ou un groupe exprime 
son humanité et les significations qu’il donne à 
son existence et à son développement. 
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la mobilisation des publics : un enjeu central pour tous les participant.es 

être accompagné.e pour mieux accompagner 

faire un pas de côté, échanger, s'inspirer

réaffirmer l'importance de l'outil culture dans l'accompagnement des familles et de la parentalité

On rencontre toujours des difficultés à mobiliser sur 
les actions culturelles. Je suis là pour voir avec vous 
comment lever ces freins et mobiliser les familles 
pour ce type d'action.

Nous aussi, on a cette problématique de 
mobilisation des familles. On essaie de faire tomber 
les barrières, avoir un coup d'avance et on se met à 
penser à "la place de" et ça c'est très dangereux! 

Moi je suis dans le même cas. Le loisir il y 
a pas de souci mais ce qui est plus culturel 
c'est compliqué... Je suis là pour trouver 
une clé pour intéresser les publics.

Il y a 2 types d'accès à la culture. Un côté plus accessible dans la 
compréhension des oeuvres et l'autre beaucoup plus difficile. Moi je 
trouve ça difficile pour moi et aussi pour nos publics. On ne comprend 
pas, pour certaines choses on a vraiment besoin d'être accompagné. 

On voudrait sortir du cadre classique du soutien à la parentalité 
avec la culture mais nous-même on a besoin d'être accompagnés.

Sur ces questions là, on souhaiterait être accompagné pour les accompagner.

Souvent on est entre 4 murs, et on a besoin d'ouvrir la porte du champ des possibles. On 
a besoin de découvrir ce qu'il est possible de faire, comment le faire et bien le faire. 

Je suis là pour me donner des pistes, prendre du recul par rapport au quotidien. On est la tête dans le guidon et 
donc venir ici c'est rencontrer d'autres pairs et des idées surtout (...) faire un pas de côté me fera le plus grand bien. 

Les enjeux de l'atelier pour les participant.es

J'ai envie malgré les difficultés des familles de les emmener 
voyager et de leur dire c'est possible de passer un moment 
agréable avec ses enfants (...) On essaie de les emmener vers autre 
chose, ne serait-ce qu'une heure même si après elle retourne à leur 
situation mais ça leur a fait du bien. 

c'est vrai que les femmes que j'accompagne sont 
en très grande précarité, victimes de violence, de 
prostitution. Elles ont des enjeux beaucoup plus 
urgents... et malgré tout il faut y aller !

On veut aussi leur montrer 
qu'elles ne sont pas "des 
imposteurs". Les lieux culturels, 
c'est accessible à tous !

Moi je suis chargée des publics dans et hors 
les murs et je cherche la "bonne potion". On 
a plein de propositions mais elles n'ont de 
sens que si elles s'adaptent aux difficultés 
que vous rencontrez. 

actrice culturelle



Pourquoi intégrer la culture dans l'accompagnement de la parentalité ?
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comment intégrer la culture dans l'accompagnement de la parentalité ?

se renseigner sur le spectacle pour éviter la déception 
A l'intérieur d'une même discipline artistique, comme le cirque, les propositions sont trés variées : cirque 
traditionnel, cirque social, nouveau cirque, cabaret ... Les spectacles peuvent être très différents de 
l'image que les usager.ères et les professionnel.les sociaux s'en font. Il peut être préférable de se 
renseigner sur le spectacle avant la sortie en cherchant une vidéo en ligne ou en appelant la structure 
culturelle. 

C'est terrible les moments de flottement où tout le monde 
se regarde en se disant "mais qu'est ce que je fais là?". 

Quand on va faire une activité et d'autant plus quand elle 
est culturelle,il faut préparer avant. On se met dans un 
état de découverte : " Ecoutez, je ne sais pas ce qu'il va se 
passer" et après "on a aimé, on a pas aimé". On peut aussi 
se rejoindre dans les critiques : "ça on refera plus". 

préparer la découverte en amont
La préparation de la sortie, du spectacle, de l'atelier avec les usager.ères... est essentielle, en particulier 
si on ne sait pas précisément ce que l'on va faire. Préparer n'est tout savoir sur l'activité culturelle 
à venir, c'est être transparent avec les usager.ères et leur expliquer par exemple que l'on ne sait pas 
forcément ce qu'il va se passer. 

préparer une sortie avec le/la chargé.e des publics d'un lieu culturel 
La personne chargée des publics dans un lieu culturel est disponible pour préparer la sortie avec les 
professionnel.les du champ social en s'adaptant à leurs besoins et en étant force de proposition.  Il est 
important d'être précis avec elle sur les objectifs de la sortie. 

	∗ Le lieu culturel devient moins impressionnant et plus accueillant. 
	∗ Elles peuvent mettre à disposition des ressources supplémentaires (dossier pédagogique, photo, 

visite... ).
	∗ Elles peuvent construire une activité, porter attention à son rythme et son "ambiance" selon vos 

besoins (sujets abordés, collation, ateliers...)

L'identification des besoins c'est hyper important et d'être 
très clair là-dessus. De dire par exemple, "moi je prévois une 
sortie et j'ai pas milles chances. Qu'est ce que vous pouvez 
me conseiller ?" ou alors "j'aimerai bien que ça soit un 
français assez facile à comprendre" (...) il faut vraiment ne 
pas hésiter à nous soliciter. actrice culturelle

Nous on peut vraiment construire nos visites en fonction 
de vos besoins. Soit en fonction de thématiques que vous 
voulez aborder mais aussi d'un moment plutôt léger 
avec une collation avant ou après (...) d'aller sur des 
sujet rassembleur, de proposer un atelier ... il a plein de 
possibilités de faire du sur-mesure.

Soit on est en mode pure découverte (...) soit on a fait 
une recherche et (...) pour telle et telle personnes j'ai mes 
enjeux à moi sur la sortie. J'ai mes objectifs à moi et je vais 
pas forcément leur dire. (...) mais déjà juste "sortir" des fois 
ça suffit. Pour certains venir dans notre structure c'est déjà 
une sortie. C'est déjà un effort surhumain. 

les objectifs d'une activité culturelle et le partage de ces objectifs 

Les objectifs d'une activité culturelle peuvent être partagés avec les usager.ères : découvrir, se faire 
plaisir, s'autoriser un moment sans les enfants. D'autres sont définis et réservés aux professionnel.
les : une problématique familiale spécifique, un thème en lien avec un enjeu personnel, un trauma... 

Une activité culturelle organisée dans le cadre de l'accompagnement social répond à des objectifs 
sociaux identifiés par les professionnel.les. Ils sont parfois difficilement "quantifiables" mais ils 
existent toujours : se faire plaisir, prendre confiance en soi, sortir de chez moi, créer des liens entre 
les membres de la familles, avec le groupe .... 

actrice culturelle



la culture comme un moment de légèreté pour les parents
L'activité culturelle c'est aussi un outil pour proposer des temps de légèreté aux parents. C'est un 
temps de répit parental dans un contexte où les parents ressentent beaucoup de pression. 

On peut aussi utiliser la culture pour avoir un moment 
de répit, tout simplement un moment de légèreté entre 
adultes où on ne se prend pas la tête. Les adultes ne 
pensent plus à rien. 

participer aux activités en tant que professionnel.le
La participation des professionnel.les sociaux aux différentes activités est toujours positive. Elle motive 
les usager.ères, nourrit l'horizontalité des rapports et fluidifie la relation aux éventuels intervenant.es.

Les familles elles font du chant lyrique, vous en faites aussi ! 
les enfants doivent grimper... si l'animatrice monte pas, les 
enfants montent pas... alors je suis montée, encouragée par 
les enfants parce que j'ai l'appréhension du vide... 

Moi par exemple aujourd'hui je ne fais plus jamais de visite 
sans guide, qui raconte des anecdotes, qui met du sens, qui  
rend vivante la visite. Il faut que ça soit interactif. 

mettre du sens dans l'activité 
Lorsqu'un lieu culturel propose des outils et des ressources pour mieux comprendre, il est intéressant 
de se reposer dessus pour accompagner les usager.ères.

désacraliser la sortie et le message de l'artiste
Lors d'une sortie, le contenu artistique n'est pas toujours simplement accessible voire opaque 
lorsqu'il n'y a pas d'accompagnement. Quoiqu'il en soit, il est intéressant de partager les émotions 
ressenties par les usager.ères et les accompagnant.es pendant la sortie. Il faut aussi rappeler que la 
sortie culturelle est un moment personnel que chacun va vivre à sa manière. 

Si elles s'endorment c'est aussi ok (...) Il faut aussi réussir à 
dédramatiser la sortie pour vos publics. C'est un moment 
qui leur appartient, un moment de plaisir et ils en font ce 
qu'ils veulent. actrice culturelle

Une visite elle a aussi du sens si tout le monde y trouve son 
propre message. actrice culturelle

À la suite de l'activité, il est important d'échanger en collectif pour parler de ce qu'on a vécu, définir 
ce que l'on a aimé, ou pas aimé et orienter les choix pour la suite. Lorsque l'activité n'a pas plu, il est 
d'autant plus important d'échanger et de ne pas culpabiliser en tant que professionnel.le et tenter autre 
chose ensuite. Le bilan c'est aussi l'occasion d'élargir la discussion au-delà du contenu artistique et de 
faire un retour sur le lieu, les métiers qu'on a vu, l'ambiance de la sortie, le quartier, le trajet... 

échanger après la sortie et ne pas culpabiliser si cela n'a pas plu
Il faut dire et bah tant pis, on a proposé un truc et ça a 
fait flop et bien c'est pas grave. On essaiera un autre 
truc. L'important c'est d'en parler ensemble après et de 
souligner que les professionnels et les usagers étaient dans 
une situation d'égalité et de découverte.

Nous dans le minibus sur le retour, on fait des évaluations, 
c'est "un diner presque parfait".



En vous écoutant on prend conscience que la culture prend différentes formes (...) et que tout est possible. 
Il faut savoir pourquoi et pour qui je le fais. De ne pas préparer c'est ok, de préparer c'est ok. Ça peut être 
partir en pleine découverte et alors il faut juste reconnaître en toute horizontalité, en toute confiance avec son 
groupe d'usagers que "là je suis comme vous, j'y connais rien du tout" et c'est ok. 

Cultures du Coeur remercie le TGP pour son accueil chaleureux et 
tous les participant.es pour leur engagement durant l'atelier 

et la richesse des échanges 

elsa.boutillier@culturesducoeur.org

07 76 37 76 82 / 01 48 45 20 24

61 rue Victor Hugo 
93 500 Pantin 

Pour tout renseignement sur l'atelier et / ou la démarche enfado, n'hésitez pas à contacter Cultures du Coeur en Seine-Saint-Denis.


